Asiakastiedote | TSV
Joulukuu 2023

Jatehuollon ajankohtaiskatsaus vuodelle 2024

Vuonna 2023 otimme uusia askeleita uudistetun jatelain jalkautuksessa. Jatelain tarkoituksena on mm.
vahentda jatteen maaraa ja haitallisuutta, varmistaa toimiva jatehuolto seka ehkaista roskaantumista.
Lajittelun merkitys tulee kasvamaan, jatedirektiivi on nostanut myos pakkausjatteen kierratystavoitteita.
Vuoteen 2025 mennessa pakkausjatteesta tulee kierrattaa 65 prosenttia ja vuoteen 2035 jo 70
prosenttia.

Keskeisimmat muutokset vuonna 2024

- JATEHUOLLON ASTIATYHJENNYSHINNAT

Jatelautakunta Kolmenkierto on hyvaksynyt jatetaksan, jonka mukaan jateastioiden tyhjennyshintoja on
korotettu kuljetusten ja julkisten menojen indeksikorotusten vuoksi. Alla olevassa taulukossa yleisimmat
tyhjennyshinnat.

Tuote tai palvelu (alv. 0%) Hinta 1.1.2024 alkaen Vuoden 2023 hinta
Sekajate 240 litraa 10,03 8,92
Sekajate 660 litraa 17,48 15,54
Biojate 140 litraa 11,23 10,54
Biojate 240 litraa 14,15 13,29
Muovipakkaukset 240 litraa 8,69 8,16
Muovipakkaukset 660 litraa 9,65 9,06
Lasi- ja metallipakkaukset 240 litraa 8,69 8,46
Lasi- ja metallipakkaukset 370 litraa 9,01 8,46
Kartonkipakkaukset 240 litraa 8,69 9,46
Kartonkipakkaukset 660 litraa 9,65 8,46
« ASTIAPALVELU

Tammikuusta 2024 alkaen astiavuokria ei enda peritd, vaan kasin siirrettavat jateastiat (140-660 L)
kuuluvat tyhjennyshintaan. Talla varmistetaan, etta kaikilla on maaraysten mukainen jateastia.
Rikkoutuneet astiat vaihdetaan automaattisesti. Rikkoutuneen saa pitaa, mikali siita ilmoittaa ennen
uuden astian toimitusta. Biojateastiat pestaan kaksi kertaa vuodessa ja muut astiat kerran. Pesut
sisdltyvat tyhennyshintaan eivatka ne vaikuta tyhjennysrytmiin.

« LISAJATTEET
Kuljettajien ty6ta ja ajojen aikataulussa pysymista helpotetaan sillg, etta lisdjatteita otetaan kerralla
kuormaan korkeintaan 1m3 (aikaisemmin 2m3).

- JATEHUOLLON YLEISAVAIN
Jo vuosia jatehuoltomaarayksissa ollut yleisavaimen kayttovelvoite (taksassa maaritelty Protec2-avain)
vaaditaan vastaisuudessa. Mikali yleisavain ei kdy, kahdeksan (8) euron lisamaksu veloitetaan kultakin
tyhjennyskerralta. Kiinteistoihin, joita avaimen vaihtaminen koskettaa, ollaan viela erikseen yhteydessa.
Avainten uusimiselle annetaan riittavasti aikaa.
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Jateastioiden tyhjennyspaivat

Tyhjennykset pyritaan edelleen tekemaan suunniteltuna paivana. Jos tyhjennysta ei kuitenkaan kuulu
kahden tai useamman paivan kuluttua, talldin voi olla yhteydessa asiakaspalveluun. Esimerkiksi joulun
pyhapaivat saattavat vaikuttaa viikolla 52 tapahtuviin jateastioiden tyhjennyspaiviin +/- 2 pdivaa.
Poikkeustilanteissa astiatyhjennys voi siirtya eli jos kyseessa on esim. kalustorikko tai kuljettajien
sairastuminen.

Materiaalitori

Materiaalitori on tarkoitettu yritysten ja organisaatioiden jatteiden ja sivuvirtojen ammattimaiseen
vaihdantaan ja ndihin liittyviin palveluihin. Palvelun omistaa ymparistoministerio ja sita yllapitaa
Motiva Oy. Materiaalitorilla voi kilpailuttaa jatehuoltopalvelut ja pyytaa kunnan toissijaista palvelua,
jos markkinaehtoista palvelua ei ole saatavilla. Materiaalitori tuo lapinakyvyytta kunnan toissijaisen
jatehuoltopalvelun kayttoon ja sen edellytyksena olevan muun palvelutarjonnan puutteen
osoittamiseen. Jatelaki velvoittaa Materiaalitorin kayttoon jatteen haltijat, jotka tarvitsevat kunnan
toissijaista jatehuoltopalvelua vuodessa yli 2 000 euron arvosta.

Suositaan paperitonta viestintaa ja sahkoista laskutusta

Suosimme sahkoista tiedottamista sen nopeuden ja varmuuden vuoksi. Onkin todella tarkeaa paivittaa
omat tiedot asiakasrekisteriimme. Tiedot voi paivittaa verkkosivuillamme tai olemalla yhteydessa
siakaspalveluun. Paperilaskusta veloitetaan kahden (2) euron laskutuslisa. Laskutuslisalta valttyy, kun
tilaa verkkolaskun.

Uusien asiakkuuksien ensimmainen lasku on maksuton. Vaihtoehtoisesti voi kayttaa myos
sahkopostilaskua. Sahkopostilasku tilataan lahettamalla sahkoposti osoitteeseen
laskutus@kiertokapula.fi. Kirjoita sahkopostin otsikoksi “Sahkdpostilaskun tilaus”.

Lisatietoja jatehuollosta ja jatteiden lajittelusta I0ydat osoitteesta www.kiertokapula.fi

Hyvaa joulun odotusta ja valoisaa uutta vuotta 2024!

Tavoitat meidat arkisin klo 9.00-15.00:

. puhelin 075 753 0000 (pvm/mpm - tarkista puhelujen kustannus operaattoriltasi)
. Asiakasnetti ja Kiertobotti opastavat sivuillamme 24/7 asiakasnetti.kiertokapula.fi/
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